
Maintien de la 
chaleur dans un 
établissement de 
santé



Description du projet
Carrier Location a été chargé de fournir une solution 
temporaire de chauffage pour un EHPAD pour une 
période de 20 semaines. Cette demande comprenait la 
location d’une pompe à chaleur 30RQ262. 
L’intervention était nécessaire en raison de la panne du 
groupe de chauffage existant sur le site, qui s’est avéré 
irréparable. Le remplacement du groupe par un nouvel 
équipement de la marque Carrier a été effectué par la 
suite. Pendant les 4 jours nécessaires pour l’installation 
du nouveau groupe, une pompe à chaleur a été utilisée 
pour maintenir partiellement le chauffage dans les 
locaux.

Contexte
Le centre de santé avait un besoin critique de maintenir 
des conditions de chauffage adéquates pour assurer le 
confort des patients et du personnel. L’indisponibilité 
du groupe de chauffage principal, et l’absence de 
solution de secours, a mené à une situation urgente 
nécessitant une réponse rapide et efficace. 

Défis et solutions
Le principal défi rencontré dans ce projet était le 
délai nécessaire pour le remplacement du groupe de 
chauffage défaillant. Avec un délai estimé entre 12 et 16 
semaines pour la production et la livraison du nouveau 
groupe, il était impératif de trouver une solution de 
chauffage temporaire pour assurer le fonctionnement 
continu de l’établissement. La location de la pompe à 
chaleur de Carrier Location a permis de combler ce 
laps de temps, assurant ainsi le maintien des conditions 
de chauffage nécessaires.

La relation de confiance établie avec Carrier Location 
a été un facteur déterminant dans le choix de la 
solution proposée. La coordination entre les équipes 
de l’établissement de santé et de Carrier Location a été 
efficace, garantissant une transition vers le nouveau 
groupe de chauffage une fois celui-ci livré.
En conclusion, la location de la pompe à chaleur de 
Carrier Location a permis de répondre de manière 
optimale aux besoins de chauffage de l’établissement 
de santé pendant la période de remplacement 
du groupe principal. La confiance dans la marque 
Carrier, la disponibilité des équipements et l’expertise 
technique ont contribué au succès de ce projet.
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Une pompe à chaleur déployée 
en urgence pour assurer 20 
semaines de chauffage continu.


