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Le défi
Le refroidisseur d’un hôtel prestigieux de plus de  
200 chambres est tombé en panne. Les clients 
devaient faire face à des températures désagréables. 
Ce n’était pas la qualité de service que l’hôtel souhaitait 
offrir à ses clients. À l’approche d’une rénovation 
majeure, l’hôtel a décidé de ne pas investir dans une 
nouvelle machine, mais de louer temporairement  
un refroidisseur.

Qu’avons-nous fait ?
Carrier Rental Systems s’est rendu sur place pour  
une analyse approfondie. Notre recommandation :  
un refroidisseur temporaire, d’une capacité suffisante 
pour répondre aux besoins des clients et du personnel. 
Y compris pendant les heures de forte affluence.

Comment avons-nous procédé ?
Le refroidisseur de 149 kW a été livré en urgence  
et installé sur le toit de l’hôtel à l’aide d’une grue. 
L’installation s’est déroulée sans problème.  
Le refroidisseur a été opérationnel en quelques heures.

Résultats
La rénovation de l’hôtel était prévue deux ans plus tard. 
La location d’un refroidisseur était une solution 
efficace pour assurer le confort des clients pendant 
cette période. L’hôtel n’a pas eu à investir dans  
un nouvel équipement que l’on ne peut pas amortir  
en deux ans. Il a pu continuer à se concentrer sur  
la fourniture de la meilleure expérience possible  
aux clients dans une température ambiante agréable.

"Les clients ont dû faire face à  
des températures inconfortables."
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