— SPOSTRZEZENIA NA TEMAT
BLUEDGE ZDROWSZYCH WARUNKOW

W BUDYNKACH: HANDEL DETALICZNY

W handlu detalicznym sukces zalezy od mozliwosci zapewnienia kupujgcym takich wrazen, by czuli si¢ pewnie
przychodzac do sklepu, zostajac w nim i wydajac pienigdze. Pandemia COVID-19 powaznie ograniczyta wyzej
wspomniane mozliwosci przyczyniajac sie do spadku obrotéw i przychodow w handlu detalicznym. Oczekiwania
klientow zwigzane z zapewnieniem zdrowego otoczenia w miejscach sprzedazy beda podkreslane jeszcze diugo po
ustaniu pandemii. Wdrazajac odpowiednie strategie, sprzedawcy z branzy detalicznej moga w najblizszej
przysztosci pomoc klientom w zyskaniu poczucia pewnosci, gdy beda wracali do sklepéw oraz wykorzysta¢ szanse
na maksymalizacje czynnikéw prozdrowotnych, wydajnosci i zyskéw w dalszej perspektywie.

POTRZEBA

WSsrdd najwazniejszych trendéw dotyczgcych zachowan zwigzanych z zakupami w 2020 roku wymieniono potrzebe prowadzenia
przez sklepy detaliczne przejrzystej i jasnej komunikacji na temat krokéw podejmowanych w zakresie ochrony zdrowia

i bezpieczenstwa.! Zajecie sie tg potrzeba poprzez wykorzystanie rozwigzan zapewniajgcych zdrowe warunki w budynkach
pomoze w odzyskaniu wzrostu w branzy, na ktérg w codziennym zyciu liczy wiekszo$c¢ ludzi a dodatkowo dzigki ktérej miliony
0s0b zyskujg zatrudnienie.

ML

Mieszkancy Europy przeznaczajg
$rednio 35,5 procent swoich wydatkow
na zakupy w branzy detalicznej.?

Grupa oso6b zatrudnionych b
w branzy detalicznej stanowi druga "\
najwiekszg grupe pracownikow ' .

w Unii Europejskiej — jest to okoto 15% . \ ‘ -
wszystkich zatrudnionych.®

W okresie od lutego do kwietnia 2020
roku sprzedaz detaliczna spadia

0 20%, a wyniki sprzedazy w segmencie /| '
odziezowym i w domach towarowych
spadty odpowiednio o0 89% i 45%.* \

—— ) Miedzynarodowe badanie
"D przeprowadzone w branzy restauracyjnej
wykazato, ze zadna z badanych
restauracji nie spetniata minimalnych
wymogow w zakresie wentylacji.

Poziomy zanieczyszczenia powietrza
w centrach handlowych moga by¢
nawet pieciokrotnie wyzsze niz

w powietrzu na zewnatrz.
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WYMIERNE KORZYSCI ZDROWSZYCH OBIEKTOW HANDLOWYCH

Nawet przed pandemig COVID-19 wtasciciele i zarzadcy budynkéw funkcjonujgcych we wszelkich branzach — w tym w handlu IEI OCENY
detalicznym — dostrzegali znaczenie zdrowych warunkéw w odbiorze os6b z nich korzystajgcych. Gdy méwimy w szczegdlnosci
o handlu detalicznym, zdrowsze warunki we wnetrzach wigzane sg z korzy$ciami wykraczajgcymi poza wymiar ludzkiego zdrowia, Do wyboru istnieje wiele réznorodnych rozwigzan w zakresie dbatosci o jakosé

powietrza wewnatrz pomieszczen (IAQ) i wentylacji — jednak nie kazde rozwigzanie
pasuje do potrzeb kazdego budynku. Aby okresli¢, ktére z rozwigzan najlepiej
odpowiada potrzebom budynku, Carrier dokonuje oceny IAQ. Oceny mogg by¢é
indywidualnie dostosowane do kazdego budynku lub przeprowadzane zgodnie z
normatywnymi metodami oceny i mogg obejmowac¢ monitorowanie wraz z testowaniem.

poniewaz mogg one przyczyniac¢ si¢ do tworzenia lepszych doswiadczen, zwigkszania produktywnosci i polepszania ogdinych
wynikow handlu detalicznego.

&) DOSWIADCZENIA KLIENTOW WYNIKI HANDLU DETALICZNEGO
Tworzenie zdrowszych warunkéw skupionych na potrzebach Ocenia sig, ze w niektérych placéwkach handlowych :—)) WENTYLACJA
f;] ludzi nie tylko wspiera zdrowie i poprawia wydajno$¢ pracy wydtuzenie czasu przebywania w sklepie
u 0sdb przebywajgcych w budynkach, lecz moze réwniez o 1% powoduje zwiekszenie sprzedazy Strategie i klimatyzacji po bezpieczenstwo i kontrole dostepu oraz zabezpieczenia
ied i i o o, przeciwpozarowe, o$wietlenie i wiele innych, monitoring i-Vu zwigksza
miec pozytywny wplyw na satysfakcje _kllentow ) 01,3%. + Nadanie priorytetu zmaksymalizowanemu dostarczaniu swiezego efektywnos¢, zapewniajac wieksza widocznosé i lepsza kontrole nad
i przychody z dokonywanych przez nich zakup6w.: owietrza, by osiagnaé wolumen 51 m® na osobe. ObcigZenia zwigzane e i
p , by osiaggna; Q- C! a wszystkimi systemami w budynku.
z iloscig przebywajgcych oséb mozna réwniez zmniejszy¢, by uzyskaé
zalecany wolumen dostarczanego powietrza na osobe. * Nasze centrale dachowe (RTU) —
mogg zwiekszy¢ pobieranie - .
* Wyeliminowanie lub ograniczenie cyrkulacji powietrza (prowadzace ) $wiezego powietrza z zewnatrz, .
. . w efekcie do maksymalnego wykorzystania Swiezego powietrza z zewnatrz zapewniajac niezawodne,
g& PRODUKTYWNOSC | SATYSFAKCJA PRACOWNIKOW w mozliwie najwigkszym stopniu. e : k ‘|
Rozwiazania - - rozwigzanie gwarantujgce O x 1
i i i 7 Jedna z migdzynarodowych firm z branzy handlu detalicznego zdrowsze warunki wewnatrz
8 W ||teraturze.nauk(3W(.aj dobrze ugruntowanyjest poglad, ze = doond T V y o y i g « Monitoring Carrier i-Vu to hub umozliwiajacy it q .ra TR !
8{}8 poprawa jaKOSCI warunkow wewnqtrz = Z ecydowaia SIQ_ na popraw.e O.S PRI SIELE Z|en.ne'go inteligentng integracje technologii "- =
pomieszczeﬁ przeklada Sie na zwiekszenie -e ] przep’ywu powlletrza, a,takze uzyta Zdr(?wszych mate”ab‘{v wykorzystywanych w catym budynku.
produktywnosci w miejscu pracy.t w jednej ze swon;h placéwek, a nastepnie ?.dnotowala pc?w%:lzany Od systeméw ogrzewania, wentylacji
z tym faktem 22% wzrost satysfakcji pracownikow.
Niski pozi X
ZNACZENIE ZDROWYCH i pezen kE¥ FUSECALS IS =
WARUNKOW W BUDYNKACH DLA Nocenie masecsck
PONOWNEGO OTWARCIA Strategie lotne zwigzki organiczne oraz poprawiac jako$¢

powietrza wewnatrz pomieszczen.

T ) * W budynkach wyposazonych w mechaniczne systemy wentylacji, mozna
w mie;g??:f:g;e;sff‘;;giz::2 dokonaé modernizacji istniejacych filtréw, stosujac filtry o klasie Oczyszczacz powietrza Carrier OptiClean™
dystan’su spotecznego skutecznosci co najmniej F7 (ePM2,5 >65%), a maksymalnie pomaga w oczyszczaniu zanieczyszczonego

Tworzenie zdrowych warunkéw
w budynkach za posrednictwem

inzynierskich systeméw sterowania |2 @ ommeaen T o najwyzszej klasie w klasyfikacji pytu zawieszonego lub nawet filtry powietrza i usuwa czasteczki przenoszone [ g
. ; ) HEPA, jesli umozliwia to dopuszczalny poziom spadku cisnienia w uktadzie. w powietrzu za pomocg filtréw HEPA.
w poszczegolnych przestrzeniach to 2crowsbudvok Model OptiClean to tatwy sposéb na =

77777777777777777777777777777777777777777777777777777 * Przenosne oczyszczacze powietrza wyposazone w filtry HEPA moga uzupelnienie systemu HVAC bez koniecznosci

Powrét pracownikéw okazaf: sle przydat.n.e WG el SN T C L n’a ynoszqce S'e, wymiany lub modyfikacji istniejgcego
Zastepowanie dziatari pelniacych Kluczowe w powietrzu kropelki i aerozole pochodzgce od zakaznie chorych oséb wyposazenia — mozna go podiaczy¢ do

kluczowy element walki z pandemig
COVID-19. To strategia, ktéra rownowazy

Wplyw na dziatalnos¢ biznesowa

0go6lng wydajnos¢ oraz mozliwy wptyw y przebywajgcych w budynkach. standardowego gniazdka i fatwo przemiescic
na wyniki finansowe dziatalnosci Zasady Rozwigzania w odpowiednie miejsce w réznych placéwkach
q . iminaci Seni dotyczace handlu detalicznego.
biznesowe;. _— SIRREER GEEEE Er e « Technologie filtrowania Carrier obejmuja réznorodne e
poyjif,’n: filtry ePM i HEPA przeznaczone do czastek statych.
Allen, J. G. i Macomber, J. D. (2020, kwiecien). What Makes Wysoki Wysoki poziom Fi Carri iada réwniez ferci dzeni
an Office Building “Healthy.” Harvard Business Review poziom Efektywnosé Irma Larrier posiada rowniez w orercie urzgazenia

wykorzystujgce $wiatto ultrafioletowe (UVC), ktérego
zadaniem jest eliminacja wiruséw, a takze technologie
utleniania fotokatalitycznego UV, pomagajgcg usuwaé

*Filtr HEPA posiada skuteczno$¢
usuwania czgsteczek o rozmiarze od 0,3
mikronéw wzwyz na poziomie 99,97%.

PRAKTYCZNE STRATEGIE
| ROZWIAZANIA OCENY

Rozwigzania Carrier w zakresie
zdrowych budynkéw mogg

pomoc w zapewnieniu kupujgcym
poczucia pewnosci i zapewniajg
wsparcie dla systemow
montowanych w budynkach

przez caty okres ich eksploatacji,
poczgwszy od przeprowadzania
ocen warunkow pod katem zdrowia
i bezpieczenstwa po modernizacje
zainstalowanych w budynkach
technologii i poprawe ich dziatania
w celu optymalizacji wydajnosci.

MODERNIZACJE

EKSPLOATACJA




STEROWANIE | UStUGI

Strategie stanu urzadzen oraz ciggty odbior techniczny za posrednictwem centrum
zarzagdzania.

Wiasciciele i zarzadcy placéwek handlu detalicznego powinni sprawdzac,
czy wentylacja i filtrowanie — a takze inne systemy mechaniczne,

.

Zdalne zarzadzanie energig faczy uktad HVAC z innymi uktadami

elektryczne, przeciwpozarowe i systemy bezpieczenstwa — dziatajg w celu r(lsaliz.owania Zaawahsowanych angliz w chmurze, ulatwiajacych
zgodnie z zatozeniem, sg prawidiowo konserwowane przed ponownym optymalizacje efektywnosci eqergetycznej, czasu dostepnoém urzgdzen,
rozpoczeciem dziatania oraz regularnie konserwowane przez caty rok. komfortu os6b znajdujacych sie w budynku oraz wydajnosci operacyjnej.

Cyfrowe ustugi firmy Carrier oparte sg o uzyteczne wnioski z analiz
realizowanych z uzyciem obstugujacej Internet Rzeczy w budynkach
platformy CORTIX™, zbudowanej przez firme EcoEnergy Insights.

Testy mozna przeprowadza¢ z uzyciem tanich monitorow
jakosci powietrza wewnatrz pomieszczen. Jesli uzyskane podczas
pomiaru wartosci stezenia CO, nie przekraczajg 1000 ppm w czasie,

gdy w obiektach znajdujg sie ludzie, mozna uznaé, ze wentylacja * Najlepsza w swojej klasie CHMURA

z wykorzystaniem powietrza z zewnatrz dziata zgodnie z dopuszczalnymi platforma ustugowa BIuEdge®

przez normy wymogami minimalnymi. Wyzsze stezenia CO, moga firmy Carrier umozliwia 5

oznaczaé, ze konieczne jest wdrozenie innych strategii zwiekszajgcych przeprowadzanie, ocen e

efektywno$¢ wentylacji z uzyciem powietrza z zewnatrz. jakosci powietrza wewnatrz, — G AV,

. . ) , ustugi wellness, wstecznego / Analiza danych ° °

. W celu dbanlg o Zdr.owg warunk.l wewnatrz pomieszczen zalgca odbioru technicznego i wiele > mom

sie stosowanie monitoringu realizowanego w czasie rzeczywistym wiecej. W rezultacie systemy 46" i

i obejmujgcego szerokie spektrum czynnikéw zanieczyszczajgcych

. g X . N = . w placéwkach handlu detalicznego Cyfrowy
i parametrow jakosci powietrza wewnatrz pomieszczen, takich jak (miedzy moga dziata¢ z maksymalng interfefs

wydajnoscia, obnizajgc

koszty energii i utrzymania DZIALANIA

= oraz zapewniajac w budynku

\

innymi) tlenek wegla, ozon, lotne zwigzki organiczne, formaldehyd i inne
aldehydy, temperatura, wilgotno$é, poziom hatasu i oswietlenie.

Rozwigzania
warunki sprzyjajgce wigkszej
* Zdalne zarzadzanie ukladem powietrza zapewnia produktywnosci i zdrowiu.
ciggtg ocene parametréw zwigzanych z jakoscig

powietrza wewnatrz pomieszczen, okresowe kontrole

KONSERWACJA gg:?:fiﬁllgccvmowv
PREDYKCYJNA

(ABOUND™ HVAC PERFORMANCE)

« Zdalne potgczenie poprzez system » Zapewnienie zaawansowanej analityki zdalnej
BMS, ktéry zarzadza jakoscig powietrza » Optymalizacja efektywnosci energetycznej,
w pomieszczeniach i wentylacjg zgodnie czasu pracy urzadzen, komfortu oséb oraz
f,-' z najlepszymi praktykami wydajnosci operacyjnej
I « Zdalne wprowadzanie zmian i rozwigzywanie » Wglad w sytuacje dzieki rozmaitym protokotom
Il probleméw komunikacyjnym
.f « Optymalizacja kosztéw utrzymania + Optymalizacja autonomiczna lub za pomoca
| i eksploataciji aplikacji zdalnej

« Catodobowe centrum dowodzenia

ROZWIAZANIA W ZAKRESIE CZESCI ZAMIENNYCH DO MODERNIZACJI

INNOWACYJNE MODERNIZACYJNE DOPOSAZENIA GAMA ROZWIAZAN
TECHNOLOGIE ALTERNATYWNE FILTRACYJNYCH
* Filtry M5 + Zestawy doposazenia centrali wentylacyjnych » Wysokowydajne rozwigzania filtracyjne

» Nowe technologie czynnikéw filtrujgcych w funkcje UVC Duzy wybor filtréw powietrza

» Wysoka skuteczno$¢ filtracji czgstek PM2.5 » Opcje powierzchni weglowej i technologii filtracji F7 » Rozwigzania dla petnej gamy produktow
» tatwy montaz doposazenia w uniwersalnych (centrale wentylacyjne, dachowe urzadzenia
ramach istniejacych central wentylacyjnych wentylacyjne, agregaty TFCU)
+ Skuteczne zwalczanie wiruséw, bakterii, matych + Ponad 1300 pozycji katalogowych filtrow

czgsteczek oraz lotnych zwigzkéw organicznych powietrza dopasowanych do wszystkich
rozmiardéw i potrzeb filtracyjnych

PODSUMOWANIE

Sprzyjajace zdrowiu warunki wewnatrz pomieszczen majg kluczowe znaczenie, jesli chodzi o pomoc sprzedawcom detalicznym

w zapewnieniu bezpiecznego powrotu klientéw w krétkim terminie oraz w utrzymaniu ich lojalnosci w dalszej przysztosci. Dzieki zastosowaniu
strategii zdrowego budynku, sprzedawcy detaliczni mogg uchwyci¢ szanse na przywrécenie zaufania, poprawe wrazen i zwigkszenie zyskow.
Aby uzyskac wiecej informacji na temat rozwigzan w zakresie zdrowych budynkéw oraz strategii adresowanych do branzy handlu
detalicznego, skontaktuj sie juz dzisiaj z ekspertem firmy Carrier.
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