BLU=DGE

PREWENCJA

Powierz swoj obiekt ekspertom
Z zespotu serwisowego
BluEdge®

i

2
.«j:

/acja prewencyjna, na ktora mozesz

Ksy! wydajnos¢, chron swojesinwestycje'i‘kontroluj swoj budzet HVAC, dzieki
platformieiserwisowej BluEdge dostosowanej do indywidualnych potrzeb. Firma Carrier
pomoze Cistworzy¢ plan, ktory gwarantuje najwyzszg wydajnos¢ i trwatosc sprzetu.
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Programy dostosowane do
Twoich potrzeb

W firmie Carrier, wierzymy, ze dtugoterminowa
relacja partnerska stanowi podstawe wyjatkowe;j
jakosci ustug. Bedziemy wspotpracowac,

aby w petni zrozumie¢ potrzeby Twojej firmy.

Nasza platforma serwisowa BluEdge zostata
zaprojektowana w taki sposéb, aby spetni¢ Twoje
wymagania i utrzymac sprawnosc¢ dziatania sprzetu.
Pomozemy Ci stworzy¢ program dostosowany do
Twoich konkretnych celéw i potrzeb.

Platforma serwisowa

BLU=DGE

PREWENCJA PELNY ZAKRES

Ekonomiczne rozwigzanie dla klientow Kompletne rozwigzanie w zakresie Nasz plan Elite, to najbardziej
posiadajgcych urzadzenia wyposazone konserwacji prewencyjnej i eksperckiej Zaawansowany program zapewniajgcy
w modut loT (obstugi Internetu wiedzy technicznej, obejmujgce klientom spokoj ducha i brak zmartwien
rzeczy), ktére gromadzg dane proaktywne monitorowanie stanu, zwigzanych ze sprzetem. Realizowanie
w czasie rzeczywistym, by zwiekszy¢ efektywnosci i wydajnosci urzadzen oraz celéw w zakresie komfortu budynku,
wydajno$¢ pracy personelu i ograniczy¢ dostarczajgce praktycznych wskazéwek wydajnosci i dziatalnosci operacyjnej
nieplanowane przestoje. umozliwiajgcych zidentyfikowanie szans dzieki oferowanym przez firme Carrier

na ograniczenie kosztow operacyjnych rozwigzaniom ,pod klucz”, opartym

i unikniecie awarii. o analityke predykcyjng i eksperckg

wiedze firm Carrier.
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UStUGI BLUEDGE

Wsparcie 24/7 w sytuacjach awaryjnych

i okreslanie priorytetéow

Nie daj sie zatrzymac przez awarie i zmniejsz koszty
operacyjne, dostepnos¢ 24/7. Klienci posiadajacy umowe
o ustuge otrzymujg priorytet w przypadku potgczen
dotyczgcych serwisowania.

Oferta dotyczaca jakosci powietrza wewnatrz
pomieszczen

Stale monitoruj poszczegodlne parametry w zakresie jakosci
powietrza i warunki zmian, by mozliwe byto wprowadzenie
modyfikacji przywracajgcych przyjazne dla zdrowia
poziomy jakosci powietrza wewnagtrz pomieszczen.

ABOUND HVAC Performance

Podtacz swoje urzgdzenia do dziatajgcej w chmurze
platformy Internetu rzeczy firmy Carrier, bezpiecznie
udostepniajgc w czasie rzeczywistym dane
wykorzystywane do wizualizacji, analizy i optymalizaciji
stanu maszyn i ich cyklu zycia.

Coroczna konserwacja prewencyjna

Nasi technicy wykonujg doktadne prace konserwacyjne

w trybie wytgczenia maszyny, co zapewnia dtugi okres
uzytkowania oraz wyzszg niezawodnos$¢ po ponownym
rozpoczeciu dziatania. Coroczna konserwacja prewencyjna
zapewnia optymalng wydajnos¢ sezonowa.

Kontrola operacyjna

Firma Carrier doktadnie sprawdza i reguluje sprzet,
aby zapewni¢ jego ptynng i wydajng prace.

Konserwacja prewencyjna

Korzystaj z czestszych dziatan w zakresie konserwaciji
prewencyjnej poza standardowymi harmonogramami,

w oparciu o indywidualne potrzeby i wymagania sprzetowe.
Jako przyktad mogg postuzy¢ miedzy innymi czyszczenie
wymiennika, wymiany filtrow i wiele wiece;.

Konserwacja predykcyjna w miejscu instalacji

Zaawansowane opcje serwisowe w zakresie diagnostyki
W miejscu instalacji pozwalajg wykry¢ niewidoczne
problemy zanim przerodzg sie w awarie i zaplanowac¢
naprawy w najodpowiedniejszym dla Ciebie momencie.

Wymiana czesci i prace pozaplanowe
Naprawa lub wymiana elementéw ruchomych

i podzespotéw podlegajgcych konserwacji, ktore ulegty
nieoczekiwanej awarii.

ABOUND HVAC PERFORMANCE

Urzadzenia skomunikowane z naszym portalem

Wysoki priorytet powiadomien alarmowych
i ostrzegawczych
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Wsparcie 24/7 w sytuacjach

awaryjnych i okreslanie V v
priorytetow

Zgodnos¢ z ustawg
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Coroczna konserwacja
prewencyjna

Konserwacja predykcyjna
(FPP)
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Pozaplanowe naprawy
czesci i prace
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Programy lokalne +

o/ DOSTEPNE  =f= OPCJA  — NIEDOSTEPNE

Aktualizowane w czasie rzeczywistym panele

z informacjami o agregatach, dostepne przez —

Internet lub w aplikacji na smartfon
Zdalne wsparcie na zgdanie

Comiesieczny raport o trendach dostepny
na portalu

Coroczna kontrola zdalna dokonywana przez
technika (stan urzadzen)

Zalecenia dot. konserwacji proaktywnej*
Wydajnos$¢ urzadzen i raporty zuzycia energii*

Raport o wibracjach**
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W Pakiet ABOUND HVAC Performance Core stanowi czes¢ wszystkich poziomoéw obstugi.

*Dostepnos¢ zalezna od modelu produktu
**Dostgpno$¢ na zadanie
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Technlcy certyfikowani przez firme Ca&'

Jak zapewniamy najwyzsza
jakos¢ obstugi klienta:

Certyfikowani technicy serwisowi

Autoryzowane czesci fabryczne
Carrier

Szeroka wiedza i doswiadczenie
w zakresie urzadzen HVAC
wszystkich marek

Skupienie sie na bezpieczenstwie
i efektywnosci

Standardowe procedury

Zespot serwisowy skoncentrowany
na potrzebach klienta

rozumlejq zlozonos$¢ problemoéw Twojéj

dziatalnosci oraz codzienne wymagania
_stawiane urzgdzeniom w Twoim obiekcie.

—

ZASPOKAJAMY WSZELKIE
POTRZEBY W ZAKRESIE
ZASTOSOWAN HVAC

Posiadamy bogate doswiadczenie
W serwisowaniu urzgdzen
grzewczych, wentylacyjnych

i chtodniczych wszystkich znanych
producentow, a takze doskonate
zrozumienie rozwigzan stosowanych
w systemach HVAC, w tym:

Agregaty wody lodowej chtodzone
powietrzem i woda

Urzadzenia kompaktowe

Centrale wentylacyjne

Wieze chtodnicze

Systemy sterowania budynkami

Wymienniki ciepta

Kotty

Systemy Split

Pompy ciepta

Uktady ze zmiennym przeplywem
czynnika chtodniczego (VRF)

Aby uzyskac wiecej informacji, odwiedz strone

Pierwszy rok ustugi BluEdge
powigzanej z zakupem
kwalifikujacego sie sprzetu

ROZWIAZANIA W ZAKRESIE USLUG
KOMERCYJNYCH CARRIER
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www.carrier.com/commercial/pl/pl

ZDROWE BUDYNKI

Pakiet zaawansowanych rozwigzan pomagajgcych w uzyskaniu
wyzszej jakosci powietrza wewnatrz, zapewniajgcej zdrowsze,
wydajniejsze i bardziej produktywne otoczenie, bez wzgledu na typ
budynku / srodowisko wewnatrz.

ABOUND HVAC PERFORMANCE

Zaawansowane narzedzia analityczne i praktyczne wskazéwki
umozliwiajgce osigganie kluczowych rezultatéw. Skomunikowane
internetowo agregaty sg objete catodobowym wsparciem ze strony
Centrum Zarzadzania i monitorowane w czasie rzeczywistym
przez najwyzszej klasy inzynieréw.

SYSTEMY WYNAJMU CARRIER

Wypozyczanie specjalistycznych urzgdzen do chifodzenia,
ogrzewania, osuszania i generowania mocy na potrzeby
rozwigzan tymczasowych lub dlugoterminowych projektéw.

AUTOMATYZACJA BUDYNKU CARRIER I-VU®

Produkty z segmentu sterowania i automatyzacji budynku
pomagajg zoptymalizowa¢ wykorzystanie systeméw HVAC w celu
uzyskania zdrowszego, bardziej efektywnego i produktywnego

otoczenia wewnatrz pomieszczen.
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