
In tempo reale,  
predittivo e intelligente 
AboundTM HVAC Performance, l'ultima novità in materia  
di monitoraggio continuo e connettività HVAC

Contratti di 
manutenzione 
BluEdge® con 
connettività
Abound HVAC Performance 
offre visibilità in tempo 
reale, avvisi personalizzabili, 
diagnostica predittiva avanzata 
e analisi di esperti in una 
singola piattaforma. Il servizio 
di connettività vi consentirà 
di ridurre i tempi di inattività, 
aumentare la durata delle 
apparecchiature e massimizzare 
le prestazioni dell'impianto.



Trasformate le analisi relative  
alle apparecchiature  
in impatto sul business
Abound HVAC Performance trasforma i dati in risultati  
concreti, offrendovi la chiarezza, la tranquillità e il controllo  
necessari per mantenere i vostri sistemi al massimo  
delle prestazioni.

Trasmissione dati costante,  
a garanzia di una visualizzazione 
in tempo reale delle prestazioni 
delle apparecchiature HVAC

Analisi di avvisi e allarmi  
critici

Report e pacchetti analitici  
a supporto della manutenzione 
predittiva

Connettività sicura via wireless 
alla piattaforma Carrier in cloud

Possibilità di collegamento  
a refrigeratori raffreddati sia  
ad acqua che ad aria

Massimizzate i tempi di attività.  
Individuate le criticità prima che causino 
interruzioni operative e ottenete assistenza 
tempestiva da tecnici preparati e informati.

Pianificate con fiducia.  
Controllo completo del budget grazie alla 
programmazione predittiva e ottimizzazione 
della pianificazione delle risorse in tutte le sedi.

La massima tranquillità integrata. 
Avvisi personalizzati, supporto globale, 
diagnostica rapida e gli esperti Carrier che 
monitorano i sistemi al posto tuo.

Tenete sotto controllo i costi. Evitate le sorprese. 
Ottimizzate la redditività grazie al supporto 
proattivo, a garanzia di un minor numero  
di riparazioni di emergenza.

Vantaggi principali

Ottimizzate le prestazioni.  
Aumentate la longevità delle apparecchiature. 
La visibilità in tempo reale garantisce prestazioni 
ottimali, mentre la manutenzione basata sui 
dati contribuisce ad aumentare la durata 
dell'impianto.

Il Cerchio della Connettività
Ecco come la connettività digitale abilitata da Abound HVAC 
Performance monitora e supporta il vostro impianto HVAC 
commerciale, mantenendo la continuità operativa delle 
apparecchiature e proteggendo il vostro investimento:

1. Il vostro gruppo frigo è connesso*.
2. �La piattaforma IoT di Carrier raccoglie i dati delle vostre 

apparecchiature.
3. �Monitoraggio delle unità e servizi digitali mediante il Carrier 

Customer Command Center.
4. �Gli esperti di Carrier intervengono in tempo reale in base  

agli eventuali allarmi critici**.
* Abound HVAC Performance è disponibile per i clienti esistenti con apparecchiature che possono essere  
dotate di IoT.   ** Si applicano alcune condizioni.

La potenza della 
tecnologia incontra  
le competenze umane.
Sia che vi occorra una supervisione  
di base oppure supporto per l'intero 
ciclo di vita, Abound HVAC Performance 
integra la potenza del monitoraggio 
continuo nei Contratti di manutenzione 
BluEdge. Grazie ad analisi approfondite 
e competenze estese, sarete sempre 
protetti, informati e pronti, qualunque  
sia il vostro modello di manutenzione.

Servizi digitali offerti dal Carrier Customer Command Center
I dati recuperati dal refrigeratore connesso mediante Abound HVAC Performance consentono agli esperti del 
nostro Carrier Customer Command Center di monitorare costantemente le prestazioni del vostro refrigeratore, 
fornire preziose informazioni per evitare future interruzioni operative e, inoltre, fornire consigli relativi alla 
manutenzione proattiva per migliorare lo stato di salute del refrigeratore stesso.

Esperti di  
assistenza locali

Dati in  
tempo reale

Report Allarmi critici Analisi 
predittiva

Asset connesso  
e monitorato

 
 

• Allarmi critici gestiti da esperti
• �Report personalizzati riguardanti lo stato  

attuale e le prestazioni
• Ispezione da remoto
• �Analisi predittiva*** e diagnostica proattiva
• Esperto Carrier locale per assistenza

Servizi predittivi abilitati 
dal Carrier Customer Command 
Center e dall'Analisi digitale

*** I nostri pacchetti di analisi sono in continua evoluzione per fornire informazioni più intelligenti  
e di maggiore impatto.

Scegliete il livello  
di protezione 
adatto alle vostre 
funzioni aziendali
Abound HVAC Performance 
mette a disposizione la 
connettività digitale su tutti  
e tre i nostri livelli di contratti 
di manutenzione BluEdge:

Approccio preventivo Copertura completa

Contratti di 
manutenzione 
BluEdge     

Core Enhance Elite

Service e 
Manutenzione

Solo servizi digitali.  
Manutenzione  

su richiesta

Manutenzione  
e visite pianificate

Manutenzione e servizi  
non pianificati comprensivi  

di manodopera

ABOUND HVAC 
Performance

Visibilità dei dati in tempo reale, Telecontrollo,  
Carrier Customer Command Center, Gestione allarmi, Analisi predittive

Come  
funziona
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Dalla copertura su vasta scala al monitoraggio unicamente digitale,  
i piani di manutenzione BluEdge, potenziati da Abound HVAC Performance, 
offrono opzioni che si allineeranno alla vostra modalità di gestione delle 
priorità aziendali.

Proteggete il vostro investimento 
HVAC con i Contratti di 
manutenzione BluEdge® di Carrier
Carrier offre piani flessibili per proteggere il vostro investimento negli  
impianti HVAC, garantendo longevità e prestazioni ottimali grazie  
a un’ineguagliabile expertise e al supporto delle più avanzate tecnologie.
Per soddisfare le vostre esigenze operative e i vostri obiettivi di  
manutenzione sono disponibili tre livelli di assistenza su misura.

Le nostre 
soluzioni  

"life cycle"

24/7

Con Carrier non solo otterrete le apparecchiature  
più innovative del settore, ma troverete un partner  
di fiducia in grado di fornire competenza, assistenza  
e una maggiore tranquillità per l'intero ciclo di vita  
del vostro impianto HVAC.

Il nostro portfolio completo di soluzioni comprende 
manutenzione predittiva, contratti di manutenzione 
flessibili, riparazioni, aggiornamenti, parti di ricambio  
OEM e soluzioni di noleggio, come anche sistemi  
di gestione degli edifici e dell'energia. 

Un'ampia gamma di soluzioni per il ciclo di vita che si adattano  
a ogni necessità

Per saperne di più

https://www.carrier.com/commercial/it/it/

