
Nuestro programa de mantenimiento durante el primer año de 

vida de la máquina está enfocado a ofrecerle mayor tranquilidad, 

garantizando que su nuevo equipo funcionará de manera óptima 

para dar servicio a sus instalaciones en los años venideros.

OBTENGA EL SOPORTE QUE NECESITA DESDE EL PRIMER DÍA 
Al comprar algunos de nuestros equipos, se beneficiará del servicio BluEdge de cortesía durante el primer  

año de vida de la máquina. Este programa es compatible con nuestros tres niveles de contrato de BluEdge,  

con el objetivo de ofrecerle la máxima tranquilidad asegurando un funcionamiento óptimo de sus equipos. 

Se certifica el numero mínimo legal de visitas por técnicos acreditados de Carrier. 

Tendrá prioridad a la hora de dar avisos de diagnóstico de avería. Buscando que saque el máximo beneficio 

 a nuestra plataforma de Servicio BluEdge, podemos ofrecerle una ampliación de los servicios buscando 

satisfacer sus necesidades particulares. 

Además, como su equipo estará adaptado para conectarse a nuestra red de telegestión, se beneficiará  

de los servicios a distancia mediante nuestra plataforma digital, incluyendo un informe anual.

CON EL SERVICIO DEL PRIMER AÑO OBTIENE:

Mínimo una comprobación de gases fluorados  
por parte de un técnico certificado para cumplir  
conlos requisitos legales

Soporte telefónico 24/7 para dar avisos de emergencia

La tranquilidad que puede ofrecerle saber que la  
máquina funciona correctamente y que su configuración  
es la adecuada

Un informe anual a través de nuestra plataforma digital

Servicio BluEdge® Primer Año
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