BLU:p@ INFORMATIONEN ZU GESUNDEREN

INNENRAUMEN: HOTELS

Das Hotelgewerbe war eine der am starksten von der COVID-19-Pandemie betroffenen Branchen.

Fiir Hotelbesitzer und -betreiber, die historisch niedrigen Belegungszahlen hinter sich lassen moéchten,
sind Fragen der Sicherheit besonders wichtig, um das Vertrauen der Gaste wiederherzustellen. Strategien
fiir gesunde Gebaude sind dabei ein wichtiger Baustein. Ein gesiinderes Raumklima vermittelt Gasten und
Mitarbeitern nicht nur mehr Sicherheit, sondern es steigert auch langfristig das Wohlbefinden der Gaste.

DER BEDARF

Gaste in aller Sicherheit empfangen zu kénnen, ist fiir das Uberleben vieler Hotels und die finanzielle Zukunft von Millionen von
Beschéaftigten entscheidend. Nach dem derzeitigen Erkenntnisstand gehéren Hotels nicht zu den Umgebungen mit dem hdchsten
Risiko fur die Ubertragung von COVID-19 oder fiir Super-Spreader-Ereignisse.! Dennoch miissen Hotels tatsichlichen und
vermeintlichen Sicherheitsbedenken durch Strategien zur Minderung der Risiken und durch Aufkldrung entgegentreten, damit die
Kunden wieder gerne bei lhnen buchen.?

Im Frihjahr 2020 ist in den G20-
Landern die Hotelbelegung um
75 % zuriickgegangen.?

Vorlaufige Untersuchungen deuten
darauf hin, dass etwa 40 % der
Hotelgaste bereit sind, fiir mehr
Sicherheit auch mehr zu bezahlen.?

Gleich nach dem Preis stehen
verbesserte Reinigungs- und

Hygienestandards fiir die Giste
an oberster Stelle.”
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DIE MESSBAREN VORTEILE GESUNDERER HOTELS

Die Schaffung eines gesiinderen Raumklimas ist eine wesentliche Voraussetzung fiir die Bekdmpfung der Ausbreitung von
COVID-19 und einen Neustart der Branche. Aber Studien haben gezeigt, dass die Vorteile tiber die Bekdmpfung der Infektion
hinausgehen. Faktoren wie Luftfeuchtigkeit, Beleuchtung, Gerduschpegel und sogar das Geflihl von Sicherheit kénnen den Schlaf,
die Konzentration und die allgemeine Gesundheit der Gaste beeintrachtigen. Vor diesem Hintergrund bietet die Bewaltigung

der Herausforderungen der COVID-19-Pandemie auch die Mdglichkeit, das Wohlbefinden der Gaste zu steigern und die sich

verdandernden Erwartungen zu erfiillen.
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BEKAMPFUNG DER
GESUNDHEITS- UND
INFEKTIONSRISIKEN

Eine niedere
Luftfeuchtigkeit kann
die Uberlebenszeit
des Virus in der Luft
verlangern.s

Ein beriihrungsloser
Zugang reduziert

das vom Kunden
empfundene Risiko
splirbar. Der Einsatz von
mobilen und Kiosk-Check-in-
Automaten erleichtert auch die
Einhaltung der Abstandsregeln
und reduziert persénliche
Kontakte.®
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SCHLAFQUALITAT

In der Literatur findet sich eine
Reihe von Belegen dafir, dass
die Lufttemperatur

die Schlafqualitat
beeinflusst.” Tatséchlich
klagen Hotelgéaste haufig Gber
Schwierigkeiten bei der Regelung
der Raumtemperatur.

Ein weitere wichtiger Faktor

flr die Schlafqualitat ist das
Licht - bei Tag und bei Nacht.

Es gibt viele Studien, die belegen,
dass ausreichend Licht

zur richtigen Tageszeit
(z. B. morgens) die
Schlafqualitét
verbessern kann.®
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SICHERHEIT UND STRESS

Wenn das Sicherheitsgeftihl
des Korpers beeintrachtigt
wird, L6st dies eine Kaskade
biologischer ,,Flucht- oder
Verteidigungs-*-
Reaktionen aus,
verbunden mit der Ausschiittung
von Stress-Hormonen wie
Adrenalin und Cortisol.®

Mit der Zeit kann ein
erhohter Spiegel dieser
Hormone im Korper
das Immunsystem
schadigen und

andere Entziindungen
verschlimmern.'®

BEWERTUNGEN

BETRIEB

-
— LUFTUNG

Strategien

+ In Geb&uden sollte der Umluftbetrieb so
weit wie mdglich vermieden oder reduziert
werden — durch mehr Zufuhr von Frischluft -
wo immer es moglich ist.

+ Mit aktiven Kiihlbalken lassen sich Geb&dude
nahezu lautlos klimatisieren, da Ventilatoren
und Verdichter nicht in der Nahe der
Nutzflachen installiert werden.™

%%* FILTERUNG

Strategien

* In Gebauden mit mechanischen
Beliiftungssystemen kdnnen die
vorhanden Filter ersetzt werden
durch leistungsfahigere Filter mit
einer Effizienz von mindestens
MERYV 13 bzw. der hochsten
MERV-Klasse, die mit dem System
kompatibel ist.

 Mobile Luftreiniger mit
HEPA-Filtern kénnen Frischluft
mit gereinigter Luft erganzen
und die Exposition reduzieren.
Und da sich Virusquellen an
verschiedenen Stellen im Raum
ansiedeln kdnnen, ist es oft besser,
mehrere Geréate einzusetzen,
die zusammen die geforderte Menge
an gereinigter Luft gewéhrleisten,
als ein einziges, grof3eres Gerat.

Mobile Gerate sind auch dann empfehlenswert, wenn das vorhandene
Budget andere wichtige Verbesserungsmaf3nahmen nicht zulésst.

AUFRUSTUNGEN

PRAKTISCHE STRATEGIEN

UND LOSUNGEN

Es gibt keine einheitliche Strategie fiir die
Schaffung und den Erhalt eines gestinderen

Hotelklimas.

Carrier kann dazu beitragen, das Vertrauen
in eine Rlickkehr zur Normalitat zu starken

- mit einem Ansatz, der auf verschiedenen
Ebenen wirkt, und mit Strategien zur

Uberwachung aller wichtigen Aspekte, um
Risiken zu reduzieren und zum Nutzen aller.

Bei der Planung von Regelungssystemen
kann Carrier fachkundige Beratung anbieten,
um mit Lésungen und Serviceleistungen
alle wichtigen Bereiche fiir Kunden im
Hotelgewerbe abdecken zu kénnen.

Im nebenstehenden Schaubild haben wir
wichtige Einsatzmdglichkeiten skizziert.

Loésungen

+ Unser Dachklimagerat (RTU) kann die
Frischluftzufuhr verbessern und bietet
so eine zuverlassige, flexible und
energieeffiziente Losung fiir ein geslinderes
Raumklima.

+ Unsere Zentralklimagerate (AHU) verhindern
auf wirtschaftliche Weise das Wachstum von
Bakterien und Mikroben in ihrem Inneren.

Lésungen

+ Zu den Carrier-Filtertechnologien
gehoren Filter verschiedener MERV-Klassen,
HEPA-Feinstaubfilter und elektrostatische
Infinity™-Filter fiir Krankheitserreger in der Luft.
Carrier liefert auf3erdem Geré&te mit UVC-Licht,
welche Krankheitserreger direkt bekampfen,
sowie Gerate flr die UV-photokatalytische
Oxidation, die fliichtige organische Verbindungen
zerstoren und die Raumluftqualitat verbessern.

» Im OptiClean™ Luftreiniger von Carrier
verbessern HEPA-Filter die Raumluft.”
Der OptiClean ist eine einfache Mdglichkeit,
eine Klimaanlage zu ergénzen, ohne
vorhandene Geréte austauschen oder
modifizieren zu mussen. Er wird an eine
Standardsteckdose angeschlossen und kann
einfach in das Gastezimmer oder jeden
anderen Bereich des Hotels gerollt werden.

- Elektrostatische Filter nutzen statische
Elektrizitat, um Partikel aufzufangen, wenn
sie durch den Filter strémen, und tragen dazu
bei, Geb&dude vor schadlichen, mikroskopisch
kleinen Partikeln zu schiitzen.
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*HEPA-Filter sind zu 99,97 % wirksam
bei Partikeln, die 0,3 Mikrometer oder
gréfer sind.



REGELUNGSSYSTEME UND SERVICEANGEBOTE

Strategien

+ Sorgen Sie dafiir, dass durch zuverldssige Inbetriebnahme- und
Inspektionsverfahren eine ausreichende Liiftung gewéhrleistet ist.
Die Inbetriebnahme und die regelméfigen Inspektionen sollten von
geschulten Fachkréften durchgefiihrt werden.

* Fiir den Test der Raumluftqualitat kénnen auch kostengiinstige
Uberwachungsgerite eingesetzt werden. Wenn im belegten Zustand
in den R&umen eine CO,-Konzentration unter 1000 ppm gemessen wird,
erfillt die Au3enluftzufuhr in der Regel die Mindestanforderungen. Eine
hohere CO,-Konzentration kann ein Hinweis darauf sein, dass zusétzliche
Maf3nahmen zur Erhéhung der Au3enluftzufuhr erforderlich sind.

* Fir ein gesundes Raumklima empfiehlt es sich, die Schadstoffbelastung
und die Luftqualitat in Echtzeit zu Giberwachen. Zu den Gberwachten
Faktoren konnen Kohlenmonoxid, Ozon, fliichtige organische Verbindungen,
Formaldehyd und andere Aldehyde, Temperatur, Feuchtigkeit, Gerduschpegel

und Licht gehdren.

Lésungen

- Die Fernsteuerung der Liiftung ermdglicht eine fortlaufende Analyse

* Hotels sollten die Grundanforderungen an die Raumluftqualitdt anhand
mehrerer Parameter iiberwachen, Schwachstellen erkennen und eine
bedarfsgerechte Liiftungsregelung fiir bestimmte Verunreinigungen

ermdglichen. Die Uberwachung der Raumluftqualitét kann auBerdem der

dienen.

bietet eine Bewertung

der Raumluftqualitat,
Serviceleistungen, die das
Wohlbefinden erhéhen,

mehr.

sind.

der Raumluftqualitat, eine regelmafig Kontrolle des Geratezustands
und eine fortlaufende Regelung der gesamten Liiftung durch ein

Fernliberwachungszentrum.

NACHRUSTLOSUNGEN

INNOVATIVE
TECHNOLOGIEN

* M5-Filter
» Neue Technologien fiir Filtermedien

* Hohe Abscheideleistung bei PM2,5-Partikeln

DAS ERGEBNIS

VORBEUGENDE

WARTUNG

- Uber ZLT ferngesteuerte Raumluftqualitat
und Liftung anhand bewéhrter Strategien

- Korrekturen und Stérungsbeseitigung aus
der Ferne

- Optimierte Wartungs- und Betriebskosten

+ Rund um die Uhr aktive
Steuerungszentrale

UMRUSTUNG/AUFRUSTUNG
ALTERNATIVEN

» UV-Nachriistung fiir Klimazentralen

+ Kohlenstoff- & F7-Filtertechnologie als Option

« Zusatzausristungen sind in den
Standardrahmen bestehender Klimazentralen
einfach nachzuinstallieren

* Wirksam gegen Viren, Bakterien, kleine
Partikel und VOCs

+ Carriers branchenfiihrende
BluEdge® Service-Plattform

Nachristlosungen und vieles

Das Ergebnis sind Hotels in

Dig\lzle
Bestform, die weniger Energie- und @E‘ Schnittstelle E

Wartungskosten verursachen
und die produktiver und gestlinder

Kontrolle der Wirksamkeit der Filterung und der Luftreinigung im Gebaude

CLOUD

*I <)

Warnmeldungen und
Berichte per E-Mail

Daten
Datenanalyse
4@ Experten und Kunden
von Carrier

MASSNAHMEN

HVAC EUROPEAN DIGITAL
PORTAL (ABOUND™ HVAC
PERFORMANCE)

- Mit erweiterten Fernanalysefunktionen
- Optimierung der Energieeffizienz,
der Betriebszeit der Gerate, des
Benutzerkomforts und der Produktivitat
- Effiziente Nutzung der Daten durch
verschiedene Kommunikationsprotokolle
- Autonome oder ferngesteuerte
Optimierung

VIELFALTIGE FILTER-
LOSUNGEN

* Hochwirksame Filterldsungen

+ Grof3e Auswahl an Luftfiltern

* Lésungen flir unsere gesamte
Produktpalette (Klimazentralen,
Dachgeréte, Klimakonvektoren)

+ Mehr als 1.300 verschiedene Luftfilter flr
alle Baugrdf3en/Filterungsanforderungen

Gaste, die sich wohlflihlen, waren schon immer entscheidend fiir den Erfolg eines Hotels. Jetzt, da sich die Branche von
der weltweiten COVID-19-Pandemie erholen muss, tragen Losungen und Strategien fiir gesunde Gebdude zu diesem
Wohlbefinden bei und sie schiitzen die Gesundheit und Sicherheit von Géasten und Mitarbeitern. Erfahren Sie mehr tiber
gesunde Geb&udeldsungen und Strategien fiir das Hotelgewerbe. Kontaktieren Sie noch heute einen Carrier-Berater.
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