
Unser Service  gibt Ihnen zusätzliche Sicherheit, dass Ihre neuen 

Geräte über Jahre hinweg für Sie und Ihre Einrichtung arbeiten 

werden. Durch unsere 24/7/365 Aufnahme der Betriebswerte,  

die durch uns geprüft werden können, bieten wir Ihnen eine 

stetige Optimierung Ihrer Anlagen.

ERHALTEN SIE VOM ERSTEN TAG AN DIE UNTERSTÜTZUNG,  
DIE SIE BENÖTIGEN

Beim Erwerb bestimmter Produkte, die die Voraussetzungen erfüllen, profitieren Sie von unserem  

kostenlosen BluEdge-Service für das erste Jahr. Der BluEdge-Service für das erste Jahr ergänzt unseren 

dreistufigen BluEdge-Vertrag - damit Sie beruhigt sein können.

Er enthält die zur Einhaltung der Vorschriften vorgeschriebene Inspektion durch zertifizierte Carrier-Techniker.

Auch bei ungeplantem Serviceeinsätzen werden Sie priorisiert unterstützt. Wir ermitteln zusammen mit Ihnen 

den Bedarf und schlagen die optimale Lösung für die Nutzung der BluEdge-Serviceplattform vor.

Darüber hinaus werden Ihre Geräte IdD-fähig sein und von kompetenten Servicekräften fernüberwacht, 

verbunden mit einem jährlichen Bericht.

ZUM SERVICE FÜR DAS ERSTE JAHR GEHÖRT:

Mindestens eine F-Gas-Kontrolle durch einen 
zertifizierten Techniker, um die gesetzlichen 
Anforderungen zu erfüllen

Ein rund um die Uhr erreichbarer Notdienst

Eine Kontrolle des ordnungsgemäßen Betriebs und  
der Konfiguration während des ersten Betriebsjahres

Ein Jahresbericht über unsere digitale Plattform
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