BLU=DGE

VORBEUGEND
VORAUSSCHAUEND
VORAUSHANDEEND

Geben Sie Ihre Anlage in
die erfahrenen Hande des
BluEdge®-Serviceteams

ie sich verlassen kénnen

Mi .;.ei'_n". /alif Kundenbediirfnisse zugeschnittenenBluEdge-Serviceplattform,
unterstitztSie Carrier bei der Erstellung eines Konzepts zur Sicherstellung der optimalen
Leistungund Langlebigkeit inrer Anlage: Schiitzen Sie Ihr investiertes Kapital.
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Auf lhren Bedarf abgestimmte
Konzepte

Wir von Carrier sind liberzeugt, dass langfristige
Partnerschaften die Voraussetzung fiir
auBergewohnlichen Service sind. Zusammen mit Ihnen
erarbeiten wir ein umfassendes Bild vom Bedarf Ihres
Unternehmens. Unsere BluEdge-Serviceplattform wurde
nach den Anforderungen unserer Kunden entwickelt und
soll gewahrleisten, dass Ihre Systeme effizient arbeiten.
Wir unterstiitzen Sie bei der Entwicklung eines
Programms, das ganz auf Ihre spezifischen Ziele und
Bediirfnisse zugeschnitten ist.

BLU=DGE

PRAVENTIV

Service-Plattform

UMFASSENDER SCHUTZ

BLUEDGE-WARTUNGSOPTIONEN

24-Stunden-Notbereitschaft

Wappnet Sie gegen Stoérungen und reduziert Ihre
Betriebskosten, rund um die Uhr verfiigbar. Kunden mit
Wartungsvertrag haben Vorrang bei Servicebedarf.

Raumluftqualitat

Kontinuierliche Uberwachung verschiedener Parameter
und Bedingungen der Luftqualitat auf Veranderungen,
um durch entsprechende Anpassungen eine gesunde
Raumluftqualitdt zu gewahrleisten.

ABOUND HVAC Performance

Vernetzen Sie Ihre Gerdte mit der cloudbasierten IdD-
Plattform von Carrier. Tauschen Sie Uber eine gesicherte
Verbindung Echtzeitdaten aus, um den Gesamtzustand der
Gerate wahrend ihrer gesamten Betriebsdauer anzuzeigen,
zu analysieren und zu optimieren.

Jéahrliche praventive Wartung

Unsere Techniker fiihren eine griindliche Wartung auf

der Grundlage der Herstellerrichtlinien und nationalen
Vorschriften durch und erhéhen dadurch die Zuverlassigkeit
wahrend der laufenden Saison.

Betriebsinspektionen

Carrier flihrt eine griindliche Inspektion Ihrer Anlage
durch und stellt sie so ein, dass ein reibungsloser und
effizienter Betrieb gewahrleistet ist.

Zusiatzliche praventive Wartung

Zusatzlich zu den standardmaBigen praventiven
Wartungsplanen, basierend auf den individuellen
Anforderungen und Bedlirfnissen der Gerate, bieten wir
hierflir u. a. die Reinigung von Warmetauschern,
Reinigung von Rohren, Filterwechsel und vieles mehr.

Préadiktive Wartung

Hochmoderne Analysetools machen versteckte Stérungen
sichtbar, bevor sie zu gro3en Problemen werden. Unsere
pradiktive Wartung deckt diese Leistung zusatzlich zur
jahrlichen praventiven Wartung ab.

Reparatur- und Notfallservice

Hohe Reaktivitadt bei Reparaturen, Einsatz von Mietgeraten
oder Ersatzbeschaffung in jeder Notsituation.

@ ENHANCE

@ ELITE

i CORE

Unsere Losung fiir Kunden mit dem
Bedarf an technischem Basis-Support.
Wir unterstiitzen Sie im Bedarfsfall mit
unserem Online- und Vor-Ort-Service.

Unsere umfassende praventive
Serviceldsung fiir Kunden, denen Betriebs-
& Rechtssicherheit wichtig ist.
Enhance bietet IThnen eine Kombination aus
Vor-Ort- & Onlinewartung und erfllt die
Anforderungen der F-Gas-Verordnung. Wartung, Vor-Ort und Online, Storeinsétze
Maximieren Sie die Lebensdauer, erhéhen Sie und Reparaturen inkl. Ersatzteile enthalten.
Ihre Betriebssicherheit und optimieren Sie die Zusatzlich profitieren Sie von einer aktiven,
Leistungsfahigkeit Ihrer Anlage. préaventiven Online-Betreuung Ihrer Anlage.
Bei Bedarf entwickeln wir mit Ihnen einen
Notfallplan, der die Kalteversorgung in
Ihrem Haus sicherstellt.

Unser Elite-Vertrag ist unser Rundum-
sorglos-Serviceangebot fiir Kunden, denen
neben optimaler technischer Betreuung,
wirtschaftliche Planbarkeit wichtig ist.

In diesem Vertrag sind alle Kosten fiir

ABOUND HVAC PERFORMANCE
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Mit dem Portal vernetzte Gerate

Vorrangige Alarm- und
Warnbenachrichtigungen
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ABOUND™ HVAC Performance”
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Echtzeitzugriff auf alle Fliissigkeitskiihlerdaten
Uiber das Internet/Mobilfunkgerat

Preisvorteil bei Stundensitzen &
Ersatzteilen

Verkiirzte Reaktionszeit Fern-Support auf Anfrage/Anforderung
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24/7 Notbereitschaft Monatlicher Trendbericht im Portal
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Zugang zum European Portal
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(Onlineplattform) Jahrliche Ferninspektion durch Techniker
o - (Zustand)

Jahrlicher Start-Up-Service
Inspektion

i * —
Vorbeugende Wartung _ Proaktive Wartungsempfehlungen
Vollwartung — Berichte zu Leistung und .

Energieverbrauch der Anlagen*
F-Gas-Konfimitéat —
H H KKk

Ersatzteile und Arbeitskosten — Vibrationsanalyse
Optionale Service Leistungen +

W ABOUND HVAC Performance Core ist in allen Servicevertragsstufen enthalten.

*Nicht flr alle Produkte und Ausfiihrungen verfligbar
**Auf Anfrage

v INKLUSIVE + OPTIONAL === NICHT INBEGRIFFEN



Von Carrier zertifizierte Techniker ver
die Komplexitat lhrer Abldufe und die’

Jtaglichen Anforderungen an die techmsche

Ausrustung lhrer Einrichtungen.
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WIR BEDIENEN JEDEN
BEDARF AN HLK-TECHNIK

Als ein weltweit fihrendes
Unternehmen in der Kélte- und
Klimatechnik bieten wir
umfassende Kompetenzen, ein
deutschlandweites Service-
Netzwerk und Erfahrung mit

. 0?00
allen gangigen Produkten: =
Luft- und wassergekiihlte
Fliissigkeitskiihler
Turbo- &
Absorptionskailteanlagen ®
Wirmepumpen '..
Klimazentralen
Kiihltiirme
Wirmetauscher D+

D

Gebaudeleittechnik

Anlagenkomponenten

Systeme mit variablem
Kiltemittelstrom (VRF)

Splitsysteme

Weitere Informationen finden Sie unter

www.carrier.de

Das heif3t fiir uns optimaler
Kundenservice:

Zertifizierte und geschulte
Techniker

Vom Werk autorisierte Ersatzteile

Umfassende Anlagen- und

Systemkenntnisse

Sicherheit und Effizienz immer
im Mittelpunkt

Standard-Verfahren
Kundenorientiertes Service-Team
BluEdge-Wartungsvertrag fiir das

erste Jahr beim Kauf bestimmter
Ausriistungen

CARRIER-SERVICELOSUNGEN FUR GEWERBLICHE OBJEKTE

GESUNDE GEBAUDE

Fortschrittliche Lésungen fiir eine gesilindere,
sicherere, effizientere und produktivere
Raumluftqualitét, unabhangig von der Art des
Geb&udes / der Innenraumgestaltung.

ABOUND HVAC PERFORMANCE

Erweiterte Analysen und praktisch nutzbare Erkenntnisse,
um alle wichtigen Ziele zu erreichen. Vernetzte
Flissigkeitskiihler werden rund um die Uhr durch das
Command Center mit Echtzeitliberwachung durch
Spitzeningenieure unterstutzt.

CARRIER RENTAL SYSTEMS
Mietlésungen fir die Kiihlung, Heizung, Entfeuchtung
und Stromerzeugung bei tempordrem oder
langfristigem Bedarf.

CARRIER I-VU®
GEBAUDEAUTOMATISIERUNG

Produkte fiir die Gebdudeautomatisierung und -steuerung
helfen, die Nutzung von Klimasystemen zu optimieren
und so ein gestiinderes, effizienteres und produktiveres

Raumklima zu schaffen.
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